
KARTA GWARANCYJNA KONSTRUKCJI STALOWYCH

OKRES GWARANCJI

przez siebie 

zasad w normie PN-EN ISO 1090 przedstawionych w tabeli:

Tabela 1. Okresy gwarancji na konstrukcje stalowe dla korozji atmosferycznej cynkowa).
Typ atmosfery i kategorie korozyjnej wg PN-EN ISO 14713-1

Lp. Typ atmosfery
Kategoria 

korozyjnej
Okres gwarancji typu 

atmosfery

1 Nieznaczne korozyjne C1 12 lat

2 korozyjne C2 8 lat

3 Umiarkowane korozyjne C3 5 lat

4 korozyjne C4 3 lata

5 Bardzo korozyjne C5,CX 2 lata

Producent nie udziela gwarancji na konstrukcje stalowe eksploatowane, montowane i 

(korozyjnych) bez dodatkowego zabezpieczenia (np. farbami antykorozyjnymi).

Producent zastrzega sobie na nalotu rdzy co 
konstrukcji w okresie gwarancji.

REKLAMACJI

w miejscu zakupu towaru. 
uszkodzenia 

tj. nr 
faktury, nr umowy, terminu realizacji ,adresu i telefonu kontaktowego nabywcy, nazwy

podmiotu
terenie Polski i dotyczy szkód w przedmiocie umowy.



 
 

usterek w czasie odpowiednim na ustalenie przyczyn oraz zamówienie i dostarczenie 
 elementów  do naprawy reklamowanego produktu . Producent 

rozpatruje reklamacje w oparciu o Aprobaty Techniczne, wytyczne konstrukcyjno- 

jest do pokrycia kosztów dojazdu serwisu w przypadku nieuzasadnionego 
reklamacyjnego. 

 
  reklamacji jest przedstawienie dokumentu zakupu, faktury zakupu oraz 

   - 
 

 

 do Producenta w formie 
pisemnej na adres Górzna 113, 77-400   w wersji elektronicznej na adres e-mail: 
biuro@k500.pl. 

 
ZAKRES GWARANCJI 

 

 

 Producent   do  usterek w czasie odpowiednim na ustalenie 
przyczyn oraz zamówienie i dostarczenie 

 w oparciu o Aprobaty 
Techniczne, wytyczne konstrukcyjno-

osztów dojazdu serwisu w przypadku 
 

 
ZASADY  GWARANCYJNYCH 

 
W okresie trwania gwarancji Producent   do  usuwania wszelkich 

 pozostaje w gestii K500. Producent nie ponosi innych kosztów spowodowanych 
  

 
 

UTRATA GWARANCJI  W PRZYPADKU: 
 

-   konserwacji i eksploatacji, 
- dokonywania przeróbek i zmian konstrukcyjnych bez zgody Producenta. 

 
 

PO  OKRESU GWARANCYJNEGO 
 

Firma K500 prowadzi   serwis pogwarancyjny. Po  udzielonego 
  

 



DANE KONTAKTOWE 
Tel. 67 307 00 36 
E-mail: biuro@k500.pl 
Adres korespondencyjny: Górzna 113, 77-400  


